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AVVISO IMPORTANTE - RICHIAMO VOLONTARIO DEL PRODOTTO 
 
 
 
Gentile sig./sig.ra......, 
 
 
Abbiamo notato una deviazione di qualità nei nostri apparecchi di illuminazione di tipo LINEAR 
LED TURN. In caso di forte urto all'apparecchio di illuminazione, un isolamento interno potrebbe 
scivolare. Non si può escludere che, a seconda della situazione applicativa, permanga in alcuni 
casi un rischio residuo di scossa elettrica.

     
 
Sono interessati tre (3) tipi di prodotto di questa serie di luci che sono contrassegnati dai seguenti 
numeri, i cosiddetti "Codici Ident": 
 

EAN/NUmero d´ordine Nome prodotto/Descrizione Ident Code 

4058075227972 LINEAR LED TURN 557MM 3000K AC354080055 

4058075268388 LINEAR LED TURN 357MM 3000K AC354090055 

4058075576254 LINEAR LED TURN 557MM 830 SOKEXT  AC354100055 
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Il rispettivo "Codice Ident" si trova sull'etichetta del prodotto, apposta sul retro della lampada: 
 

 
 
Sono interessate solo le luci con i suddetti tre (3) codici ident. 
Le luci LED TURN LINEARI LEDVANCE con altri "Codici Ident" non sono interessate. 
 
Al fine di constatare se ha acquistato uno dei prodotti coinvolti 
 
- Per prima cosa, estrarre la spina di alimentazione della lampada dalla presa. 
- NON toccare la lampada quando la spina è inserita nella presa di corrente! 
- Smontare la lampada 
- Si prega di controllare l'etichetta del prodotto sul retro dell'apparecchio per vedere se si 

tratta di un prodotto interessato con uno dei "codici di identificazione" menzionati. 
- In tal caso, restituisci il prodotto al tuo venditore o spediscilo al seguente indirizzo: 
 

 
LEDVANCE GmbH 
CQM 
Steinerne Furt 62 
86167 Augsburg 

 
In caso di domande, non esitare a contattarci telefonicamente al numero +49 (0)89 780 673-100 
o tramite e-mail all'indirizzo contact@ledvance.com. 
 
La ringraziamo in anticipo per la sua comprensione e collaborazione, che danno un importante 
contributo all'elevata qualità e sicurezza dei nostri prodotti. 
 
 
Cordiali saluti, 
 
LEDVANCE GmbH 


